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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
PROACTIVE BUSINESS ZRT.

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerzédés nem kerul iktatasra,
kizarolag elektronikus formaban kerul megkotésre, nem mindsul irasbeli
szerzédésnek, magyar nyelven irédik, magatartasi kédexre nem utal. A
weboldal mukodésével kapcsolatosan felmerulé kérdések esetén a
megadott elérhetdéségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatalya Szolgaltaté weblapjan (http://app.proab.hu) és
aldomainjein tdérténé jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan

elérhetdé a kovetkezé weboldalrdél: http://app.proab.hu/terms

Szolgaltaté adatai:

A szolgaltaté neve: Proactive Business Zrt.

A szolgaltaté székhelye (és egyben a

panasziigyintézés helye): 8200 Veszprém Ovaros tér 24.1/2

A szolgaltato elérhetosége, az igénybe
vevokkel valé kapcsolattartasra
szolgalo, rendszeresen hasznalt

elektronikus levelezési cime:

help@proab.hu

Cégjegyzékszama: 19-10-500408
Adoészama: 32373996-2-19
Nyilvantartasban bejegyz6 hatosag Kozigazgatasi és Elektronikus
neve: Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala
Telefonszama: +36703920529
A szerzoédés nyelve: magyar
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A tarhely-szolgaltaté neve, cime, e-mail cime:

Cégnév: ELIN.hu Informatikai Szolgaltato és Tanacsado Kft.
Iroda cime: 9024 Gyor, Déry Tibor u.11
. T-Systems Cloud & Data Center: Budapest, Asztalos
Szervertermek cime:

Sandor ut 9-13, 1087 Magyarorszag

Levelezési cim:

9024 Gyor, Déry Tibor u.11

Adoészama: 14315754-2-08
Elérhetdség: https://elin.hu

info@elin.hu

Uzemeltetdl:

CEGNEV

ADOSZAM

SZEKHELY CiM

EMAIL

BARA ZSOLTE.V.

79276430-1-37

7045 Gyoérkony, Ujvaros utca
283

bara.zsolt@proab.hu

BALAZS ANITAE.V.

56475470-1-36

5462 Cibakhaza Rakoczi utca
17/a

balazs.anita@proab.hu

BERES ALEXANDRAE.V.

57283438-1-35

4521 Berkesz
Kossuth ut 32

beres.alexandra@proab.h
u

BODO EMESE E.V.

68635217-1-26

6756 Tiszaliget
Szent-Antal tér5

bodo.emese@proab.hu

CZEGAI FANNIE.V.

69660944-1-
23

6000 Kecskemét Valyogveto
utca 5. A ép.3/21

czegai.fanni@proab.hu

CZEGAI LILIE.V.

48645434-1-35

6000 KECSKEMET
VALYOGVETO UTCA5.A ép.3
em. 21 ajté

czegai.lili@oproab.hu

EGRINE KEMENES SZILVIA
BEATRIXE.V.

56818006-1-42

1155 Budapest Oda utca 25

egri.szilvia@proab.hu




CEGNEV

ADOSZAM

SZEKHELY CiM

EMAIL

ESZKI TANACSADO KFT.

27407462-1-13

1155 Budapest Oda utca
25

egri.szilviaa@proab.hu

EPINGER VALERIA E.V.

57264747-1-39

8200 Veszprém Halle
utca 7/G 413

epinger.valeria@proab.hu

FEKETE DOMINIKA E.V.

90471551-1-39

8191 Oskii, Barték Béla

fekete.dominika@proab.hu

utca 31.
GAL VIKTORIA IBOLYA 6726 Szeged Vedres utca . .
EV. 68701402-1-26 18. A Iph 9/26 gal.viktoria@proab.hu

GALRITA ILONAE.V.

48927965-1-26

6726 Szeged, Vedres utca
18/A 9/26

gal.rita@proab.hu

GEREYNE KESMARKY
DALMAE.V.

58357150-1-42

1171 Budapest
Gerecsehida utca 24/2 A

gereyne.kesmarky.dalma@proab.hu

HAZI-BENYEI TIMEA E.V.

58373491-1-36

5000 Szolnok
Dandar utca 2/A

hazi-benyei.timea@proab.hu

HERCZEG HAIJNALKAE.V.

67931053-1-38

9900 Kérmend
Vasutmelléki utca 7/2

herczeg.hajnalka@proab.hu

HORVATH DAVID E.V.

69846599-1-23

6430 Bacsalmas Dugonics
utcal.

horvath.david@proab.hu

JANIKNE URBAN SZILVIA
E.V.

55212263-1-43

1116 Budapest, Gyoma
utca 13.

janikne.urban.szilvia@proab.hu

KALCSO-TUPA
ALEXANDRA E.V.

59522344-1-32

3183 Karancskeszi Zafalva
utis

kalcso-tupa.alexandra@proab.hu

KAROLY RENATAE.V.

58122240-1-28

9012 Gyér Halasz Odén
utca1/B 2/1

karoly.renata@proab.hu

KERTESZ EDIT NIKOLETT
E.V.

59479693-1-23

6116 Fllépjakab Virag
utcalo

kertesz.edit@proab.hu

KOVACS DANIEL E.V.

59526582-1-28

9151 Abda Szent Imre
utca 68

kovacs.daniel@proab.hu

4,




5.

CEGNEV ADOSZAM SZEKHELY CiM EMAIL
POTIJUDITE.V. 66421070-1-41 | 1039 B“dapess/tzg°9'ar % poti judit@proab.hu
SANTANE REKASI . . e . .
MONIKA E.V. 56717297-1-23 6120 Kiskunmajsa F6 utca 158 santane.rekasi.monika@proab.hu
SCHULLER 1084 BUDAPEST TAVASZMEZO
ZSUZSANNA 55853437-1-42 UTCA 0. fsz.1. schuller.zsuzsanna@proab.hu
SZABO BARBARAE.V. 58770991-1-33 2730 Albertirsa Liget utca 51 szabo.barbara@proab.hu

TAJTI ROLAND E.V.

56364545-1-42

1062 Budapest, Szinyei Merse

tajti.roland@proab.hu

utca 211/5
TALLAY IVETT 5540 Szarvas, Martinovics utca .
DORINAE.V. 48357489-1-24 26. tallay.ivett@proab.hu
TAKACS ér;llNAMARIA 59486833-1-26 6758 Roszl::—zt ;I':r;;sms Mihaly e AT

TOTH BENJAMIN

90471575-1-24

5553 Kondoros, Achim A. utca

toth.benjamin@proab.hu

ROBERTE.V. 59.
VIDAKOVICS 6430 Bacsalmas, Jozsef Attila . .
BARBARA E.V. 58721557-1-23 utca 21. vidakovics.barbara@proab.hu
GERA-BALOG . . 2
VANESSZA E.V. 59522296-1-23 6120 Kiskunmajsa, Or utca 8 voros-balog.vanessza@proab.hu

ZSOLNAI ILDIKO E.V.

59512211-1-37

7081 Simontornya, Ifjusagi utca
8

zsolnai.ildiko@proab.hu

VANGYIA LIVIA
GYONGYIE.V.

66730828-1-33

2740 Abony, Kazinczy Ferencz
utca 27/a

vangyia.livia@proab.hu




Alapvetd rendelkezések:

e A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen
Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az iranyadod, kulonos tekintettel a
Polgari Torvénykonyvrdol szolé 2013, évi V. torvény (,.Ptk.”) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacidés tarsadalommal
O0sszefluggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. (Elker.
tv.) torvény, valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabalyairdl sz6lé6 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet vonatkozé
rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezé rendelkezései a
felekre kulon kikotés nélkul is iranyadok.

e A jelen Szabalyzat 2021.09.29. napjatél hatalyos és visszavonasig
hatalyban marad. A Szolgaltatéd jogosult egyoldaluan moddositani a
Szabalyzatot. A modédositasokat a Szolgaltaté azok hatalyba lépése eldtt
11 (tizenegy) nappal a weboldalon ko6zzéteszi. Felhasznalék a weboldal
hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldal hasznalataval
kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

e Felhasznaldé, amennyiben belép a Szolgaltaté altal Uzemeltetett
weboldalra, vagy annak tartalmat barmilyen mdédon olvassa a
Szabalyzatban foglaltakat magara nézve kotelezének ismeri el.
Amennyiben a Felhasznaléd nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a
weboldal tartalmanak megtekintésére.

e Szolgaltatdé fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelendé tartalmak, valamint a weboldal
terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelendé tartalmak
vagy azok barmely részletének Iletoltése, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatod irasos hozzajarulasa nélkul.

Regisztracio

e Felhasznaldé a weboldalon torténdé regisztracioval kijelenti, hogy jelen
ASZF, és a weboldalon koézzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit
megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.

e Felhasznald a regisztracié soran koteles a sajat, valdés adatait megadni. A
regisztracido soran megadott valoétlan, vagy mas személyhez kothetd
adatok esetén a létrejové elektronikus szerzédés semmis. Egy
felhasznaldi fiok hasznalatara egy személy jogosult, ez a jog at nem
ruhazhaté. Amennyiben ugyanazt a fiokot tobb személy is hasznalja, a
szolgaltatast a Szolgaltatéd jogosult megtagadni. Szolgaltatd kizarja
felelésségét, amennyiben Felhasznalé mas nevében, mas személy
adataival veszi igénybe szolgaltatasait.
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e A Szolgaltatét a Felhasznaldé altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezetheté késedelemért, illetve egyéb problémaeért,
hibaért semminemu felelé6sség nem terheli.

e A Szolgaltatét nem terheli felel6sség az abbdl addéddé karokért, ha
Felhasznaléd a jelszavat elfelejti, vagy minden gondossaga ellenére
illetéktelenek szamara barmely, nem a Szolgaltaténak felréohatoé okbdl
hozzaférhetévé valik. Felhasznalé kijelenti, hogy belépési adatait mas
szamara nem bocsajtja rendelkezésre és tudomasul veszi, hogy sajat
adatainak mas szamara torténéd rendelkezésre bocsajtasa
szerzédésszegésnek mindsul és a szerzédés semmissé valik.

Szolgaltatasok kore, applikacié hasznalata
A megjelenitett szolgaltatasok kizardlag online érhetdéek el. A feltuntetett
adatok tajékoztato jelleglek.

Fizetés médja

A dijak rendezése bankkartyaval torténik, a bankkartyas fizetés a konyvelési
dij rendezésének egyetlen modja. Sikeres fizetés nélkll nem lesz rendezett
az idodészaki dij. A sikeres fizetést kovetden szamlat allitunk Ki
elektronikusan, melyet a szolgaltatast igénybe vevdé e-mail cimére kuldunk
ki. A dijfizetés torténhet a Szolgaltatas oldalan bankkartyas vagy Barion
tarcas fizetéssel.

El6fizetés vasarlasakor a Szolgaltatd a megadott idészakonként levonhatja
az el6fizetés oOsszegét a Megrendelé bankszamlajarol. Az Elo6fizetés
lemondasa az applikacion keresztul a Pénzigyek menupontban lehetséges.
A Szolgaltatd a fizetés utan elektronikus szamlat allit ki, a szamlakivonaton
a Barion Payment Zrt. fog szerepelni.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztlul valésulnak
meg. A bankkartya adatok a szolgaltatéohoz nem jutnak el. A szolgaltatast
nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felugyelete alatt alld
intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

Amennyiben a vasarlas soran Barion fiokot regisztral, abban az esetben a
havonta kuldott szamlakivonatokon a Barion Payment Zrt. fog szerepelni.



Cégnév: Barion Payment Zrt.

Cim: 1117, Budapest, Infopark sétany 1.

Helpdesk: +36 1464 70 99

01-10-048552
A Barion Payment Zrt. tevékenységét a Magyar
Cégjegyzékszam: Nemzeti Bank engedélyével végzi a 2013. évi CCXXXV.
torvénynek és az EU 2011. évi, elektronikus pénzrol
sz0l6 iranyelvének (EMD) megfeleléen.

Intézményazonosito: 25353192

Adatkezelési

: By 2 NAIH-73794/2014
regisztracios szam:

Ismétlédoé bankkartyas fizetés
Az app.proab.hu honlapon keresztul lehetséges a konyvelési dijak (havi) és
egyszeri (eseti) dijak rendezése.

Az Ismétléddé fizetés egy, a Barion altal biztositott, bankkartya-
elfogadashoz tartozé funkcio, mely alapjan a Vevd (Kartyabirtokos) altal a
regisztracids tranzakcié alkalmaval megadott bankkartyaadatokkal a
jovoben Ujabb fizetéseket lehet kezdeményezni a bankkartyaadatok ujbodli
megadasa nélkul. Az Ismétlédo fizetés Iényege, hogy a Vevé a megrendelni
kivant termék, vagy szolgaltatas megrendeléskor (a termék megrendeld
Urlap feluletén) elfogadja (egy erre vonatkozo jelolénégyzet kipipalasaval),
hogy Ismétlédod fizetést kivan igénybe venni.

Az Ismétlodé fizetés tipusa

Egyszeri hozzajarulas szukséges: a Vevd a regisztracidéos tranzakcid
alkalmaval hozzajarul, hogy a Kereskedd a jovoben esedékessé valo
O0sszegekre ismétlédoé fizetést kezdeményezzen, és elfogadja, hogy ezzel
elére meghatarozott idékozonként, elére meghatarozott oOsszegekkel
beterhelésre kerul majd a bankkartyajahoz tartozé bankszamlaszam.
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Az elallas joga

Ismétlédé bankkartyas fizetés esetén az eldéfizetés Ilemondasa az
applikacion keresztul a Pénzugyek menupontban lehetséges. A lemondasi
szandék jelzését kovetden 24 6ran belul megsziuntetésre kerul az ismétlédéd
fizetés. Lemondas esetén az addig levont 6sszeg vissza nem téritendéd.

Szamla-monitoring és koveteléskezeld partner:

Amennyiben a konyvelési dijakkal kapcsolatban 60 napot meghaladéd
késedelem all fenn, a Proactive Bookkeeping Kft atadja a tartozas kezelését
partnerének, a FAIR PAY CONTROL Zrt-nek. A tartozas rogzitése a Fair Pay
Control rendszerében szamla kiallitasat kovetéen torténik meg.

Cégnév: FAIR PAY CONTROL Zrt.
Cim: 1132, Budapest, Vaci ut 18 5. emelet
Cégjegyzékszam: 01-10-140888

Kérések feldolgozasa és teljesités
A Kkérések, panaszok feldolgozasa munkaidében torténik. Szolgaltatd
ugyfélszolgalata minden esetben elektronikus Gton reagal elsésorban.

Elallas/Felmondas joga

Az Eurdépai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelvének, tovabba a
fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdol szélo
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében fogyasztéd nem
gyakorolhatja a felmondasi/elallasi jogat a szolgaltatds nyujtasara iranyuld
szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetbden, ha a
vallalkozas a teljesitést a fogyasztdo kifejezett, elbézetes beleegyezésével
kezdte meg, és a fogyasztdo tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti, tovabba a nem targyi
adathordozdén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas
a fogyasztd kifejezett, elé6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és
a fogyasztd e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul
vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetden elvesziti a
felmondasi/elallasi jogat.



Vegyes Rendelkezések

Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozremUkodoét jogosult igénybe
venni. Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy,
mintha a jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradd részek érvényességét,
jogszerlUségét és érvényesithetdségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltaté a Szabalyzat alapjan megilleté jogat nem
gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetdé az adott jogrol
valé lemondasnak. Barmilyen jogrdél torténdé lemondas csak az erre
vonatkozdé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a
Szolgaltatéd egy alkalommal nem ragaszkodik szigoruan a Szabalyzat
valamely lényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy
lemond arrdél, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy
kikotés szigoru betartasahoz.

Szolgaltatd és Felhasznald vitas Ugyeiket békés uton préobaljak rendezni.

Panaszkezelés rendje

Weboldalunk célja, hogy valamennyi szolgaltatast megfeleld
mindségben, a megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen.
Amennyiben Felhasznaldénak mégis valamilyen panasza van a
szerzdédéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, ugy panaszat a fenti
telefonon, e-mail cimen, vagy levél utjan is kozolheti.

Szolgaltatd a szdébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szukség szerint
orvosolja. Ha a vasarlo a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltatdé a panaszrdél és az
azzal kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul jegyzékonyvet vesz fel, s
annak egy masolati példanyat atadja a vasarlénak.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatdé 30 napon belll irasban megvalaszolja. A
panaszt elutasitd allaspontjat megindokolja. A panaszrél felvett
jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat ot évig megdrzi a
Szolgaltatd, és azt az ellendrz6 hatésagoknak kérésukre bemutatja.
Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatdésagi
vagy békéltetd testulet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint:

A Fogyasztd panasszal fordulhat a fogyasztéovédelmi hatésaghoz:
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A fogyasztovédelmi hatdésag kijelolésérol

sz6lé 387/2016.

(XIl1. 2.) Korm.

rendelet szerint kozigazgatasi hatdésagi ugyekben els6fokon a jarasi hivatal,

illetve a megyeszékhely szerinti jarasi

illetékességgel a Pest Megyei
elérhetbéségei: http://jarasinfo.gov.hu

A Fogyaszténak panasza esetén lehetdsége

hivatal,
Kormanyhivatal

fordulni, melyek elérhetéségét itt talalja:

jar el.

masodfokon
A jarasi

orszagos
hivatalok

van békéltetdé testllethez

TESTULET MEGNEVEZESE CIME TELEFONSZAMA ELNOKE EMAIL CiME
BARANYA MEGYEI BEKELTETO 7625 Pécs, Majorossy Imre u. : Dr. Bodnar .
TESTULET 36, (72) 507-154 J6zsef bekelteto@pbkik.hu
BEKES MEGYEI BEKELTETO 5601 Békéscsaba, Penza Itp. (66)324-976,

TESTULET

5.

446-354, 451-775

Dr. Bagdi Laszl6

bmkik@bmkik.hu

BORSOD-ABAUJ-ZEMPLEN . - (46) 501-091, 501- Dr. Tulipan .
MEGYE! BEKELTET® TESTULET 3525 Miskolc, Szentpali u.1. 370 Pater kalnha.zsuzsa@bokik.hu
BUDAPESTI BEKELTETO 1016 Budapest, Krisztina krt. i Dr. Baranovszky .
TESTULET 99, (1) 488-2131 G bekelteto.testulet@bkik.hu
CSONGRAD MEGYEI P g (62) 554-250/118 Dékany Laszlo, .
BEKELTET® TESTULET 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12. mellék o e bekelteto.testulet@csmkik.hu
FEJER MEGYEI BEKELTETO 8000 Székesfehérvar, . N . .
TESTULET HosszUsétater 4-6. (22) 510-310 Kirst Laszlo fmkik@fmkik.hu
GYOR-MOSON-SOPRON 9021 Gyér, Szent Istvan ut (96) 520-202; Horvath LaszIé bekeltetotestulet@gymskik.h
MEGYEI BEKELTETO TESTULET 10/a. 520-217 u
D et S RINECYE] 4025 Debrecen, Petéfi tér 10. (52) 500-749 Dr. Hajnal Zsolt info@hbkik.hu

BEKELTETO TESTULET

HEVES MEGYEI BEKELTETO
TESTULET

3300 Eger, Faiskola ut 15.

(36) 416-660/105
mellék

Pintérné Dobd
Tinde

tunde@hkik.hu

JASZ-NAGYKUN-SZOLNOK
MEGYEI BEKELTETO TESTULET

5000 Szolnok, Verseghy park
8.

(56) 510-610

Dr. Lajkéné dr.
Vigh Judit

kamara@jnszmkik.hu

KOMAROM-ESZTERGOM
MEGYEI BEKELTETO TESTULET

2800 Tatabanya, F6 tér 36.

(34) 513-010

Dr. Rozsnyai
Gyorgy

kemkik@kemkik.hu

NOGRAD MEGYEI BEKELTETO
TESTULET

3100 Salgétarjan, Alkotmany
ut9/a

(32)520-860

Dr. Pongé Erik

nkik@nkik.hu

PEST MEGYEI BEKELTETO
TESTULET

1119 Budapest, Etele ut 59-61.
2.em. 240.

(1)-269-0703

dr. Csanadi
Karoly

pmbekelteto@pmkik.hu
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e A békéltetd testllet hataskorébe

eljarason kivuli rendezése. A

testullet

tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi

békéltetd feladata, hogy

megkisérelje a fogyasztdéi jogvita rendezése céljabdél egyezség
létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ugyben
dontést hoz a fogyasztdéi jogok egyszerl, gyors, hatékony és
koltségkimélé érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd
testulet a fogyasztd vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a fogyasztot
megilletd jogokkal és a fogyasztot terheldé kotelezettségekkel
kapcsolatban.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzédéssel oOsszefuggd
hataron atnyulé fogyasztdoi jogvita esetén az eljarasra kizardlag a
fovarosi kereskedelmi és iparkamara mellett mikodoé békéltetd testulet
illetékes.

e A Fogyaszto panasza esetén igénybe veheti az Unidés online vitarendezési

platformot. A platform igénybe vétele egy egyszerl regisztracidot igényel
az Eurdpai Bizottsag rendszerében, ide kattintva. Ezt kovetden pedig
bejelentkezés utan nyujthatja be panaszara fogyaszté az online
honlapon keresztll, amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr

12.
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e Szolgaltatot a békéltetd testuleti eljarasban egyuttmuiukodési

kotelezettség terheli. Ennek keretében koteles a valasziratat megkuldeni
a békéltetd testllet szamara ¢és a meghallgatason egyezség
létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani.
Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teruletileg
illetékes békéltetd testuletet mikodtetéd kamara szerinti megyébe van
bejegyezve, a vallalkozas egyuttmukodési kotelezettsége a fogyasztd
igényének megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetéségének felajanlasara
terjed ki.

Szerzédi jogok

e Miutan a proab.hu, mint weboldal szerzéi jogi minek mindsul, tilos a
proab.hu weboldalon megjelendé tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése (tobbszorozése), ujra nyilvanossaghoz torténéd
kozvetitése, mas mododon valé felhasznalasa, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkul.

e A proab.hu weboldalrél és annak adatbazisabol barmilyen anyagot
atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra valod
hivatkozassal lehet.

e A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi
elemére, a domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain
nevekre, valamint az internetes reklamfellleteire.

e Tilos a proab.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek
adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznaldi azonositok és jelszavak
tisztességtelen moddon torténd I|étesitése; barmely olyan alkalmazas
hasznalata, amellyel a proab.hu weboldalon vagy azok barmely része
modosithatd vagy indexelheté.

e A proab.hu név szerzdi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a hivatkozas
kivételével kizarolag a Szolgaltatd irasos hozzajarulasaval lehetséges.

e Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkuli
felhasznalas esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér oOsszege
képenként brutté 20.000 Ft, illetve szavanként brutté 20.000 Ft.
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és
ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerzdi jogi jogsértés esetén
Szolgaltatdé kozjegyzd6i ténytanusitast alkalmaz, melynek oOsszegét
szintén a jogsértd felhasznaldra haritja.

Adatvédelem
A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérheté a kovetkezd oldalon:
http://app.proab.hu

Veszprém, 2023. oktdber 22.



